
 
 
 

 
 

In der Weite der Steppe 
 

 
Kasachstan ist das Herz der eurasischen Steppe, die sich von der Mongolei bis zur Puszta Ungarns erstreckt. In der Heimat der 

einstmaligen „Horde“, die wiederholt in Europa eingefallen ist, erwarten uns neben Landschafts- und Naturbildern kultur-

historische Einzigartigkeiten. Wir begegnen aber auch den Skythen, Alexander dem Großen und Dschingis Khan.  
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„Reisen ist das Entdecken, dass alle Unrecht haben mit dem, was sie über andere Länder denken.“ 
 

1. Tag: Abflug von Graz   
Abflug von Graz um 10.35 Uhr über Frankfurt mit raschem Anschluss nach Almaty, Ankunft in der größten Stadt 

Kasachstans nach Mitternacht. Begrüßung durch die örtliche Agentur, Transfer zum Hotel (Nächtigung/Frühstück). 

 

2. Tag: In der ehemaligen Hauptstadt   
Almaty (früher Alma Ata) ist bis heute der kulturelle, wissenschaftliche und wirtschaftliche Mittelpunkt der Republik, 

auch die Verlegung der Hauptstadt nach Astana hat diese Position nur geringfügig beeinflusst. Stadtrundfahrt und Be-

sichtigungen: Platz der Unabhängigkeit, Panfilov-Park mit der Zenkov-Kathedrale, Zentrales Staatsmuseum etc. Das 

Mittagessen wird in einer typischen Jurte gereicht. Ausflug zum nur ca. 15 km außerhalb der Stadt, in den Vorbergen 

des Zailiysky Alatau, gelegenen Hochgebirgs-Eisstadion von Medeo. Eventuell Abstecher in das Ski-Gebiet von 

Shymbulak. 
 

3. Tag: Natur- und Kulturschönheiten  
Fahrt zum Qapshaghay-See, der vom Ili durchflossen wird. Weiter durch Trockensteppe, Halbwüste und felsiges 

Gebiet zum Nationalpark Altyn-Emel, dem größten Naturschutzgebiet Kasachstans mit reicher Fauna und Flora, der 

von der UNESCO zum Weltkulturerbe erklärt wurde. Wir sehen die Hügel von Besschatyr mit einer Nekropole aus der 

Skytenzeit, Fahrt zur „Singenden Sanddüne“ am Ufer des Flusses Ili. Bei trockenem Wetter erzeugt der Sand Töne, die 

dem Klang einer Orgel ähneln. 
 

4. Tag: Unterwegs nach Kirgistan  
Wir verabschieden uns von Almaty und sehen im größten Naturschutzgebiet Kasachstans auch archäologische Denk-

mäler wie die Felszeichnungen Tamgaly Tas mit Tier- und Jägerdarstellungen, die auf anschauliche Weise viel über 

Alltag und Vorstellungswelt der damals hier lebenden Völkern erzählen. Später am Nachmittag erreichen wir Bishkek. 
 

5. Tag: In der Hauptstadt Kirgistans 
Vormittags widmen wir uns der Hauptstadt von Kirgistan, Bishkek. Stadtrundfahrt und Besichtigungen (Historisches Mu-

seum, Ivan Panfilov Statue, Michael Frunze Statue, Rathaus, Ala-Too Platz, Osh Markt,...). Ursprünglich eine Handels-

station entlang der Seidenstraße wurde die Stadt ab etwa 1877 von den Russen wieder aufgebaut. Ausflug: Der Ala 

Archa Nationalpark liegt ca. 40km von der Hauptstadt entfernt und wurde 1976 gegründet; Gletscher, Almwiesen, 

Wasserfälle, Flüsse, eine reiche Tierwelt - kein Wunder, dass der Park ein beliebtes Ausflugsziel der Einwohner Bishkeks 

ist. Erkunden auch Sie auf zahlreichen Wanderwegen diese Naturschönheiten.  
 

6. Tag: Stadt der Mausoleen  
Wir verlassen die kirgisische Hauptstadt, genießen die Weite der Steppe und gelangen nach Taras. Die 360.000 Ein-

wohner zählende Stadt ist seit dem 6. Jahrhundert als Handelszentrum an der Großen Seidenstraße bekannt. Ihre 

Glanzzeit erlebte die Stadt im 10./11. Jahrhundert bevor sie durch den Einfall der Mongolen dem Erdboden gleich-

gemacht wurde. In russischer Zeit wurden viele Bauten aus dem Mittelalter wieder renoviert, die es in der Altstadt zu 

besichtigen gibt. Mausoleum des Schamsur, Mausoleum Aulie Ata Karakhan, Mausoleum der Babadschi Hatun, Grab der 

Aischa Bibi etc.  

 
 

 
 
  



7. Tag: Bären, Vögel, Schneeleoparden 
Weitere Besichtigungen in der auch als Taras bekannten Stadt Dzambul, die eine wichtige Station der Zentralen 

Seidenstraße war (Karakhan-Mausoleum etc.). Über das Dorf Aysha-Bibi (Mausoleum aus dem 12. Jahrhundert) zum 

Naturreservat Aqsu-Zhabaghly, am Fuß der Talasky Berge gelegen. Möglichkeit zu einer Wanderung mit lokalem 

Bergführer im von der UNESCO anerkannten Biosphären-Reservat (reiche Tierwelt mit Bären, Vögel, Schneeleo-

parden,...). Landschaftlicher Höhepunkt ist wohl der Aksu Canyon.  
 

8. Tag: Ursprung des sufitischen Mystizismus 
Wir gelangen nach Chimkent, einer am Anfang des 13. Jahrhunderts gegründeten Handelsstadt an der Seidenstraße; 

heute ein bedeutendes Industrie- und Wirtschaftszentrum und Turkestan, das auf eine Gründung im 10. Jahrhundert 

zurückgeht. Am Rande der Wüste Kizyl Kum und unweit des Syr Darya, dem antiken Jaxartes, steht das beste und 

größte Bauwerk Timurs, das Mausoleum für Khodja Ahmed Yasavi, mit einem gewaltigen Dom. Seine Lehre verband 

vorislamischen Schamanismus mit den Lehren Mohammeds und war Grundlage für den sufitischen Mystizismus der 

anatolischen Derwische. 
 

9. Tag: Zu Besuch beim kirgisischen Nationalhelden 
Wir verlassen das seit 2003 als Weltkulturerbe anerkannte Turkestan, genießen die Weite der kasachischen Steppe und 

gelangen nach Talas. Die im Nordwesten Kirgistans gelegene Stadt beeindruckt ob ihrer landschaftlich schönen Lage im 

gleichnamigen Tal. Geschichtlich bedeutend ist wohl die Schlacht von 751 zwischen Arabern und Chinesen. Heute ist das 

Aussehen der Stadt vor allem durch die russische Zuwanderung am Ende des 19. Jahrhunderts geprägt. Am Manasthin 

Khumbuzu werden wir mit der Legende des kirgisischen Nationalhelden Manas vertraut gemacht.  
 

10. Tag:  Unterwegs mit Nomaden 
Der heutige Tag bringt uns über den Otmok-Paß auf die Hochebene von Suusamyr. Einmal oben angekommen treffen 

wir hier viele Nomaden, die hier nicht nur ihre Schafe halten, sondern auch zum Essen hierhin kommen. Wir lassen die 

Osch-Bischkek-Straße links liegen und nehmen eine kleine Abzweigungen Richtung Kizil Oy. Irgendwo in der Nähe von 

bizarr geformten Felsen nächtigen wir bei einer kirgisischen Gastfamilie.  
 

11. Tag: Tierherden begleiten uns   
Fahrt über den Kara-Ketsche-Paß zum in 3.530m Höhe gelegenen Gebirgssee Son-Kul. Saftige Wiesen, die während der 

Sommermonate von Hirten mit ihren Schaf-, Pferde- und Yak-Herden aufgesucht werden, begleiten uns. Probieren Sie 

den Kurut, einen Hartkäse, und frischen Kumys (gegorene Stutenmilch). Das Seengebiet ist zugleich ein Tierreservat, in 

dem u.a. auch ein Wolfsrudel beheimatet ist.  
 

12. Tag: Zu Besuch im 19. Jahrhundert 
Wir verlassen den Gebirgssee und gelangen über Kochkorka zur Jety-Ögüz-Schlucht mit ihren ungewöhnlichen 

Rotsandstein-Klippen, den sogenannten „Sieben Bullen“. Am Ufer eines Arms des Issyk-Kul-Sees, dem größten und 

tiefsten See Zentralasiens, befindet sich das Grab und ein kleines Museum des russischen Geographen Nikolai Prsche-

walski, der hier während der Vorbereitungen zu einer Forschungsreise nach Tibet an Typhus verstarb. Anschließend Fahrt 

nach Karakol und Besichtigungen: Die Stadt wurde 1869 gegründet, nach 1880 wuchs sie sehr schnell, weil chinesische 

Muslime auf der Flucht vor religiöser Verfolgung hierher kamen (Moschee, die zwischen 1907 - 1910 vollständig ohne 

metallene Nägel errichtet wurde; hölzerne orthodoxe Kirche von 1895; Bauwerke aus der Zarenzeit etc.).  
 

13. Tag: Von Bergen umgeben 
Ganztagesausflug durch die landschaftlich beeindruckende Bergwelt des Terskey-Alatau, einem der nördlichsten 

Gebirgszüge des Tienshan. Auf 3.000m Höhe erwartet uns ein pittoreskes Gebirgstal, von wo aus man den Gipfel des 

4.260m hohen Palatka sehen kann. Von Ak-Suu aus, durch den schönen pinienbestandenen Canyon des Arashan-Flus-

ses, besteht die Möglichkeit zu einer Wanderung durch die landschaftlich einzigartige Bergwelt. 
 

14. Tag: Der Grand Canyon Zentralasiens 
Wir verlassen Karakol, verabschieden uns von den Ausläufern des Tienshan und dem Karkara-Tal, ein wahres Shangri-

La, mit seinen saftigen Almwiesen und den Nomaden mit ihren Herden. Wir überqueren den San Tash Pass und be-

suchen den Charyn-Canyon, den größten in ganz Zentralasien. Er wird gerne mit dem Grand Canyon des Colorado 

verglichen. Weiterfahrt zum Hotel in Almaty, Abschlussabendessen. 
 

15. Tag: Rückkehr nach Europa   
Transfer zum Flughafen und Abflug um 4.05 Uhr nach Frankfurt mit Ankunft um 7.10 Uhr und nach einem kurzen 

Aufenthalt weiter nach Graz mit Ankunft um 9.55 Uhr 
 

Programm-, Preis-, Airline- und Flugzeitenänderungen sowie Irrtümer vorbehalten  Mindestteilnehmerzahl: 16 Personen  

Kalkulationsstand: Dezember 2016 ● Das Programm kann auch in abgeänderter Reihenfolge durchgeführt werden. 
 
 

Reisepreis:    € 2.994,-- für Flüge mit Lufthansa ab/bis Graz inkl. Flughafentaxen, Luftverkehrsabgabe und 
Kerosinzuschlag  (€ 429,--, Stand Mai 2017, vorbehaltlich Änderungen), Halbpension in Hotels 
erster Kategorie, Nächtigungen 1x in einer Jurte, 2x bei einer Gastfamilie, 3x Vollpension, 
Rundreise, Eintritte, LOGOS Reiseleitung 
Extrakosten:   Visum für Kasachstan inkl. Besorgung: € 85,-- (Stand Mai 2017) 

 Flüge ab/bis Graz/anderer Bundesländerflughafen: € 93,-- 
    Schiff- und Seilbahnfahrten, öffentliche Verkehrsmittel etc 

    Alle übrigen, nicht unter „Reisepreis“ angeführten Leistungen 
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An das 

Reisebüro LOGOS 

Gleispachgasse 4 

8045 G R A Z      Bitte füllen Sie pro Person ein Formular aus! 
 

BUCHUNGSAUFTRAG 
 

KASACHSTAN - KIRGISTAN - „In der Weite der Steppe“, 5. – 8. August 2017 
 

NAME:  .....................................................................VORNAME:  ......................................................................... 

ADRESSE/PLZ.:  ................................................................................................ ...................................................... 

TELEFON (privat):  ................................................TELEFON  (dienstlich):  ...................................................... 

E-MAIL: .....................................................................................................................................................................  

GEBURTSDATUM:  ................................................BERUF:  ................................................................................ 

STAATSBÜRGERSCHAFT:  ..................................................................................................................................  

REISEPASSNUMMER:  .........................................AUSSTELLUNGSDATUM:  ............................................... 

AUSSTELLUNGSORT: ............................................................................................................................. .............. 

 

EVENTUELLE WÜNSCHE HINSICHTLICH: 
 

SITZNACHBAR(N) IM AUTOBUS:  .....................................................................................................................  

 

HOTELZIMMER: O Doppelzimmer, mit wem?...................................................................................  

  O  Einzelzimmer (Aufzahlung € 356,--) 

 

ABFLUGHAFEN: O Wien  
 

O anderer Bundesländerflughafen ……………………………….. 
(Flugzuschlag € 92,-- Aufzahlung für Flughafentaxen inkl. Kerosinzuschlag) 

 

REISE- UND STORNOVERSICHERUNG: (Bei Buchung zu bezahlen) 

(Komplettschutz: € 173,-- Reisepreis bis € 3.000,--; bzw. € 234,-- Reisepreis bis € 4.000,--) 

   O    ja   O    nein 

 

Wir bitten um Ihre Anmeldung und eine Anzahlung von 10% des Reisepreises pro Person zzgl. der Reise- und 

Stornoversicherung (falls gewählt) auf das Konto des Reisebüros LOGOS bei der Raiffeisenbank Lieboch-Stainz 

(IBAN: AT89 3821 0000 0102 2888, BIC: RZSTAT2G210). Bitte geben Sie als Verwendungszweck R282/2017 

an. Ihre Buchungsbestätigung und ein Schreiben, dem Sie wichtige Informationen und auch die Hoteladressen 

entnehmen können, erhalten Sie mit der Aufforderung zur Restzahlung der Reise. 
 

Ich habe den Betrag von € .............................................. am (Datum) ....................................................eingezahlt.  
 

Zahlen Sie nicht mehr als 10% von der Höhe des Reisepreises als Anzahlung, die Restzahlung nicht früher als zwanzig Tage vor Reiseantritt. 
 

Als österreichischer Staatsbürger benötigen Sie für die Einreise nach Kasachstan einen Reisepass, der bei Reiseantritt noch 

mindestens 6 Monate gültig ist. Für die Besorgung des Visums benötigen wir jeweils Ihren Originalreisepass, eine Kopie der 

Identifikationsseite des Passes, ein Passfoto und ein ausgefüllte Visaantragsformular. Wir bitten Sie, uns diese Unterlagen 

verlässlich bis spätestens drei Wochen vor Reisebeginn zukommen zu lassen. Impfungen sind nicht vorgeschrieben. Sollte es 

diesbezüglich noch offene Fragen geben, so sind wohl Ihr Hausarzt, bzw. das Hygieneinstitut in Graz (Tel. 380 4388) Ihre 

kompetentesten Berater. Nähere Länderinformationen erhalten Sie auf der Homepage des Außenministeriums der Re-

publik Österreich unter www.bmeia.gv.at. 
 

Diese Bestätigung ist beidseitig verbindlich und gilt als Vertragsabschluss. Der Vertrag kommt für beide Seiten verpflichtend mit der 

Unterschrift des Reisenden auf dem Buchungsauftrag, welcher gemäß Punkt A.1. ARB als Buchungsbestätigung gilt, zustande. Als Datum des 
Vertragsabschlusses gilt jenes Datum, welches auf dem Buchungsauftrag neben der Unterschrift des Reisenden angeführt ist. Es gelten die 

allgemeinen Reisebedingungen ARB 1992 in der Fassung der Anpassung an die Novelle zum Konsumentenschutzgesetz BGBL 247/93 und die 

umseitig abgedruckten speziellen Reisebedingungen der Reisebüro LOGOS GmbH. Außerdem werden bei Stornierung einer Flugreise ab dem 
Zeitpunkt der Buchung 100% Stornokosten auf den Flugpreis berechnet. Eventuelle Citytaxen sind, wenn nicht anders vereinbart, ausnahmslos 

vom Kunden vor Ort in den jeweiligen Hotels zu bezahlen. Das LOGOS-Detailprogramm und Begleitschreiben zu dieser Reise habe ich zur 

Kenntnis genommen und erkläre ich mich mit diesen mit meiner Unterschrift einverstanden. Auf eine Reise- bzw. Reisestornoversicherung 
wurde ich aufmerksam gemacht, ebenso über Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften sowie der Gefahr einer Reisethrombose unterrichtet.  
 

Zusatzleistungen, die vor Ort gebucht und bezahlt werden müssen, sind Fremdleistungen, die nicht vom Reisevertrag umfasst sind. Für der-
artige Fremdleistungen haftet das Reisebüro LOGOS nicht; dies auch dann, wenn das Reisebüro LOGOS auf solche aufmerksam macht bzw. die 

Reiseleitung bei der Buchung und Bezahlung dieser Leistungen hilfreich sein sollte. 
 

Bei nicht vollständiger Bezahlung des Reisepreises behalten wir uns vor, den Vertrag mit sofortiger Wirkung aufzulösen, was die gleichen 

Rechtsfolgen nach sich zieht wie der Rücktritt der Kunden am Tag der Vertragsauflösung. 

 
 
 



ZUR UNTERSCHRIFT BITTE WENDEN! 
 

Reisebedingungen der LOGOS Reisebüro Gesellschaft m.b.H. 
 
BUSPLÄTZE: 
Die Sitzplätze im Autobus werden in der Reihenfolge der Fixanmeldungen vergeben. Zeitgerechtes Buchen sichert Ihnen den gewünschten Sitzplatz im Auto-
bus, darüber hinaus berücksichtigen wir gerne Kundenwünsche bezüglich der Busplätze, diese jedoch können nicht zur Bedingung für den Reisevertrags-
abschluss gemacht werden. Sollten Busse mit abweichender Sitzordnung eingesetzt werden, sind wir berechtigt, die bereits vergebenen Plätze zu ändern. 
Sitzplatzverschiebungen sind geringfügige Änderungen und ziehen keinen Refundierungs- oder Rücktrittsanspruch nach sich. Die bei Flugreisen eingesetzten 
örtlichen Busse entsprechen dem lokalen Standard. In einigen Ländern wird die erste Reihe links oder rechts für die Reiseleitung benötigt. Demzufolge kann eine 
Sitzplatzverschiebung um eine Reihe stattfinden. 
 

REISELEITUNG: 
Nicht immer können die im Programm angeführten Reiseleiter tatsächlich für die jeweilige Fahrt eingesetzt werden. Krankheit und andere triftige Gründe können 
eine kurzfristige Änderung der Reiseleitung erforderlich machen. Die angeführten Reiseleiter können nicht zur Bedingung gemacht werden, und ihre 
Umbesetzung kann nicht Grund für eine Stornierung sein. 
 

ZIMMERWÜNSCHE: 
Bei den von uns veranstalteten Gesellschaftsreisen erfolgt die Unterbringung auf Basis Zweibettzimmer. Gegen Aufzahlung kann auch ein Einbettzimmer bestellt 
werden. Natürlich können Sie auch ein halbes Doppelzimmer buchen. Sollten Sie ein Zweibettzimmer bestellt haben und es kann kein(e) Partner(in) bis zur 
Abfahrt gefunden werden, so müssten Sie die Aufzahlung für das Einbettzimmer leisten. In vielen Reiseländern ist die Buchung eines Dreibettzimmers möglich. 
Bitte bedenken Sie, dass es sich hierbei sehr oft um ein Doppelzimmer mit Zusatzbett handelt. 
 

REISE OHNE RAUCH: 
Ihrer Gesundheit zuliebe und aus Rücksichtnahme auf alle Mitfahrenden darf in den Bussen während der Reisen nicht geraucht werden. 
 

MINDESTTEILNEHMERZAHL: 
Die Mindestteilnehmerzahl bei LOGOS - Gruppenreisen beträgt 25 Personen, sofern auf dem Detailprogramm zur jeweiligen Reise keine andere Mindestteil-
nehmerzahl angegeben ist. Sollte die auf dem Detailprogramm angegebene Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht werden, so behält sich das LOGOS Reisebüro 
Ges.m.b.H. eine Erhöhung des Reisepreises vor der Abreise vor. Eine solche Erhöhung des Reisepreises von bis zu 10% zieht nicht die Berechtigung des 
Konsumenten zur einseitigen Vertragsauflösung nach sich bzw. berechtigt nicht zum Vertragsrücktritt (Abänderung ARB 1992 Punkt B. 8.1.). Weiters ist das 
Reisebüro LOGOS bei Nichterreichen einer gewissen Teilnehmerzahl dazu berechtigt, bei Reisen von mehr als 6 Tagen bis zum 5. Tag vor Reiseantritt und bei 
Reisen von 2 - 6 Tagen bis zum 2. Tag vor Reiseantritt vom Vertrag zurückzutreten (Abänderung ARB Punkt B. 7.2.). 
 

INSOLVENZVERSICHERUNG: 
Die LOGOS Reisebüro Ges.m.b.H ist im Veranstalterverzeichnis des Bundesministeriums für wirtschaftliche Angelegenheiten unter der Eintragungsnummer 
2008/0038 registriert. Zum Zwecke der Kundengeldabsicherung gemäß RSV ist eine Bankgarantie bei der Raiffeisenbank Lieboch-Stainz hinterlegt. Die 
Abwicklungsvereinbarung wurde mit der Europäischen Reiseversicherung (01/5044400) in Wien getroffen. Zahlen Sie nicht mehr als 10% des Reisepreises als 
Anzahlung, die Restzahlung nicht früher als 20 Tage vor Reiseantritt. 
 

LEISTUNGEN: 
Nicht in Anspruch genommene Leistungen können grundsätzlich nicht rückerstattet werden. Wir müssen uns aufgrund der langfristigen Planung der von uns 
ausgeschriebenen Leistungen das Recht vorbehalten, Fluggesellschaften oder Beherbergungsbetriebe in derselben Kategorie zu ändern, falls dies notwendig 
wird. Für Flugpanänderungen sowie Flugverspätungen, die nicht von LOGOS veranlasst wurden, und daraus resultierende Mehrkosten übernimmt LOGOS keine 
Haftung. Dadurch versäumte Leistungen werden von LOGOS nicht abgegolten. 
 

HOTELBEWERTUNG: 
Die Bewertung der Hotels ist von Land zu Land sehr unterschiedlich, zudem Hotels im Ausland, insbesondere in Südeuropa, Asien, Afrika, Südamerika, etc. 
meist nicht dem Standard gerecht werden, den man in Österreich von einem Hotel der genannten Kategorie erwarten kann.  
 

MÄNGEL: 
Etwaige Mängel während der Reise müssen unseren Reiseleitern umgehend gemeldet werden, da Reklamationen im Nachhinein nicht anerkannt werden. Die 
Reiseleitung ist nicht berechtigt, Ansprüche anzuerkennen oder Mängel zu bestätigen. Sie ist lediglich dazu berechtigt, die Mängel und Beschwerden zur 
Kenntnis zu nehmen und wird diese an den Veranstalter weiterleiten. Wir möchten Sie darauf hinweisen, dass den Reisenden eine Schadenmilderungspflicht 
trifft, welche insbesondere darin besteht, Mängel unverzüglich zu melden, damit der Reiseveranstalter die Möglichkeit hat, den Mangel zu beheben.  
 

VERLUST/DIEBSTAHL: 
Für während der Reise gestohlene bzw. verlorengegangene Wertgegenstände und sonstige Gegenstände aller Art übernehmen wir keine Haftung. 
 

VISA: 
LOGOS übernimmt die Besorgung der Visa für Reisen in Länder mit Visumspflicht. Für Hilfestellung oder Ergänzungen beim Ausfüllen von Onlineformularen 
verrechnen wir eine Gebühr von € 25,-- pro Person. Für nicht zeitgerecht eingelangte Visaunterlagen wird zusätzlich zu der von Konsulaten oder Botschaften 
verlangten Expressgebühr von LOGOS für den Mehraufwand ein Betrag von € 25,-- pro Person verrechnet. Eine Haftung dafür, dass dem Kunden ein Visum 
erteilt wird, trifft LOGOS nicht. Kann ein Kunde an der Reise nicht teilnehmen, weil ihm nicht rechtzeitig vor Reiseantritt ein Visum erteilt wurde, ist er zur 
Bezahlung der Stornokosten laut ARB verpflichtet. 
 

REISEPAPIERE: 
Die Teilnehmer tragen für die Gültigkeit und Mitnahme ihrer Reisedokumente, Flugtickets, Visa, Eintrittskarten, Opernkarten, Musicalkarten, etc. ab dem Zeit-
punkt der Aushändigung der Unterlagen ausschließlich selbst Verantwortung. Für Verlust und Diebstahl von Reisedokumenten haftet der Veranstalter nicht. 
 

ZUSENDUNG VON REISEDOKUMENTEN: 
Für die von Ihnen ausdrücklich verlangte postalische Übermittlung von Reisedokumenten (Flug-, Zugtickets, Reisepässe, Visa etc.), die wir ausnahmslos per 
EMS tätigen, verrechnen wir eine Aufwandsentschädigung in der Höhe von € 25,-- pro Sendung. Wir übernehmen keine Haftung für den Verlust von auf dem 
Postweg übermittelten Reisedokumenten. Für die Neuausstellung der Dokumente wird eine Gebühr in der Höhe von € 25,-- verrechnet.  
 

CHECK-IN BEI FLUGREISEN: 

Der Kunde hat die von LOGOS vorgegebenen Zeiten für Treffpunkte und Check-In pünktlich einzuhalten. Bei Verspätung des Teilnehmers trifft LOGOS keine 
Verantwortung für dessen Beförderung. 
 

STORNIERUNG: 
Als Datum des Vertragsabschlusses gilt jenes Datum, welches auf dem Buchungsauftrag neben der Unterschrift des Reisenden angeführt ist. Es gelten die 
allgemeinen Reisebedingungen ARB 1992 in der Fassung der Anpassung an die Novelle zum Konsumentenschutzgesetz BGBL 247/93 und die hier ab-
gedruckten speziellen Reisebedingungen der Reisebüro LOGOS GmbH. Außerdem werden bei Stornierung einer Flugreise ab dem Zeitpunkt der Buchung 
100% Stornokosten auf den Flugpreis berechnet. Bei Stornierung einer Tagesfahrt fallen ab dem Zeitpunkt der Buchung 100% Stornokosten auf alle Leistungen 
an. Für Stornierungen Ihrerseits ab dem Zeitpunkt Ihrer Anmeldung verrechnen wir, um unsere Aufwandskosten abzudecken, zusätzlich zu den Stornokosten lt. 
Allgemeinen Reisebedingungen pro Person eine Bearbeitungsgebühr von € 35,--. 
 

UMBUCHUNG: 
Sollten wir ausnahmsweise bei Busreisen einer Umbuchung auf einen anderen Termin oder eine andere Person zustimmen, so verrechnen wir eine 
Bearbeitungsgebühr von € 35,-- pro Person. Flugreisen können ausnahmslos nur storniert und nicht umgebucht werden. 
 

REISEPREISE: 
Die knapp kalkulierten Pauschalpreise sind Endverbraucherpreise, worauf keine Ermäßigungen und Rabatte gewährt werden. Bei unvollständiger Bezahlung des 
Reisepreises behalten wir uns vor, den Vertrag mit den gleichen Rechtsfolgen wie beim Rücktritt des Kunden am Tag der Vertragsauflösung aufzulösen. 

 
 
 

Datum:..................................Unterschrift:....................................................... 

 


